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Imagen de portada: 
Portrait_Jun_Matsuo.jpg 

Pie de foto: 
Jun Matsuo, fundador de la Process Mining Initiative, 

apoya a las empresas japonesas en sus proyectos 

de BPM. 

Derechos de imagen: 
Jun Matsuo, Process Mining Initiative 

 

Imagen 2: 
Portrait_Michael_Dierks.jpg 

Pie de foto: 
Para Michael Dierks, Director de Operaciones de 

GBTEC, la consultoría es una parte importante de 

los servicios integrales de BPM. 

Derechos 
Los derechos de imagen son propiedad de GBTEC Software AG, a menos que se indique lo 

contrario. Tanto la reimpresión como la publicación son gratuitas, siempre que sea para fines 

editoriales y bajo mención de la fuente. 

Acerca de GBTEC Software AG 
GBTEC Software AG es especialista en gestión de procesos de negocio, transformación digital, 

inteligencia empresarial y gestión integrada de riesgos. La empresa combina con éxito 

consultoría y desarrollo de software bajo un mismo techo. Con BIC Platform, su solución por la 

digitalización en organizaciones, GBTEC ofrece una plataforma innovadora, completa y potente 

para optimizar procesos y sistemas de TI. Entre sus clientes se encuentran numerosas 

empresas del DAX, así como medianas empresas y administración pública. Para obtener más 

información, visite https://www.gbtec.com/es/. 
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Acerca de Process Mining Initiative (PMI) 
Process Mining Initiative es un grupo consultor japonés especializado en process mining y 

BPM. Ofrece una amplia gama de servicios profesionales para iniciativas y proyectos 

relacionados con estos temas, desde el análisis de la situación actual, la identificación de 

problemas, la planificación y la implementación de medidas de mejora, hasta la introducción de 

las últimas tecnologías de TI que apoyan a una organización en la implementación de mejoras 

en los procesos de negocio y la transformación digital. 

Para aumentar la concienciación y la comprensión de la minería de procesos y el BPM en 

Japón y promover su uso adecuado, PMI también difunde información útil a través del sitio web 

de PMI y de varios medios de comunicación. Jun Matsuo, presidente de la empresa, es el 

primer japonés que escribe y publica libros sobre process mining. Más información: 

https://www.process-mining.jp 
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