Comunicado de prensa oficial

Bochum, 14 de octubre de 2021

BIC en Japén: PMIl y GBTEC apoyan
conjuntamente a las empresas japonesas en

sus proyectos de BPM

La consultora japonesa Process Mining Initiative (PMI) es el ultimo
socio de GBTEC Software AG, especialista europeo lider en gestiéon de
procesos empresariales. El objetivo de esta asociacion es promover
las soluciones de BPM y mejorar la asistencia a los clientes en el

mercado japonés.

»  La consultora japonesa Process Mining Initiative es el nuevo
socio consultor de GBTEC

> PMIly GBTEC refuerzan el conocimiento de BPM y process
mining en el mercado japonés

»  Realizada con éxito la primera formacién de BIC Platform en

una empresa japonesa con presencia internacional

Process Mining Initiative (PMI), proveedor de servicios profesionales para la mejora
de los procesos de negocio a través de la mineria de procesos, se ha asociado con
GBTEC Software AG, con sede en Bochum (Alemania), para proporcionar
consultoria en soluciones de BPM. La oferta de software de GBTEC cubre todo el
ciclo de vida del BPM, con herramientas especializadas para el disefio y la
supervision de procesos, la gestion de workflows, la extraccion de procesos y la
gestidon de GRC basada en procesos.

En el marco de esta alianza, PMI proporciona asistencia al cliente y actividades de
marketing conjuntas para BIC Process Design y BIC Process Execution, las
herramientas de modelado de procesos y gestién de workflows de BIC Platform, en
el mercado japonés. El principal objetivo de la colaboracion es promover la
concienciacion, la comprension, el interés y la aplicacion de la disciplina BPM
utilizando la dltima tecnologia informatica. PMI ya ha llevado a cabo con éxito una
primera formacién sobre productos de BIC Platform en septiembre, en uno de los

lideres mundiales con sede en Japodn.
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Matsuo considera que BPM es clave para la competitividad de las
empresas japonesas

El interés por process mining esta creciendo en todo el mundo, y Japén no es una
excepcion. Desde 2019, cada vez mas empresas japonesas trabajan en la
implementacion y el uso de la mineria de procesos. Hasta ahora, la atencion se ha
centrado en el analisis de los procesos y en el descubrimiento de problemas
relacionados con los mismos para su resolucion. Jun Matsuo, fundador de PMI,
afirma: "Hemos apoyado el uso de process mining como herramienta de analisis de
datos, pero vimos el importante valor afadido que suponia ampliar el alcance de

nuestros servicios a todos los aspectos de la gestién de procesos empresariales.”

"Para obtener resultados tangibles de la implantacion de process mining, ademas de
normalizar el proceso actual, es necesario aspirar al mayor nivel posible de
automatizacion y supervisar el proceso tras la mejora. Por lo tanto, una suite de BPM
como BIC Platform es esencial para que las empresas japonesas sigan siendo

competitivas a través de la mejora continua de los procesos."

Michael Dierks, director de operaciones de GBTEC, afadié: "Queremos acompafiar
a nuestros clientes de forma integral en su camino hacia la digitalizacion, con un
software facil de usar y que ahorre recursos. Para aprovechar al maximo las
ventajas del BPM, ofrecemos servicios completos de consultoria y formacion sobre
el producto, ademas de un software facil de usar. Nos complace haber encontrado
un socio consultor tan competente en Jun y su equipo, que apoyara a nuestros

clientes japoneses con técnicas de consultoria de vanguardia."

BIC Platform de GBTEC cubre todo el ciclo de vida del BPM

GBTEC es citada regularmente por analistas lideres como Gartner como un
proveedor representativo en el espacio BPM. Con BIC Platform, GBTEC ofrece una
suite de BPM que proporciona todas las funciones necesarias para implementar,
ejecutar, supervisar y optimizar continuamente los procesos. Al combinar libremente
diferentes componentes, como el modelado de procesos de negocio, la ejecucion de
procesos de negocio, la supervisién de procesos y el analisis de procesos, las
empresas pueden adaptar las funciones de BPM a sus necesidades. En el desarrollo
de todos los componentes del software, GBTEC se centra en funciones innovadoras

y en un disefo facil de usar.
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Acerca de GBTEC Software AG

GBTEC Software AG es especialista en gestion de procesos de negocio,
transformacion digital, inteligencia empresarial y gestion integrada de riesgos. La
empresa combina con éxito consultoria y desarrollo de software bajo un mismo
techo. Con BIC Platform, su solucién para la digitalizacién en empresas, GBTEC
ofrece una plataforma innovadora, completa y potente para optimizar procesos y
sistemas de TI. Entre sus clientes se encuentran numerosas empresas del DAX, asi
como medianas empresas y administracion publica. Para obtener mas informacién,

visite https://www.gbtec.com/es/.

Acerca de Process Mining Initiative (PMI)

Process Mining Initiative es un grupo consultor japonés especializado en process
mining y BPM. Ofrece una amplia gama de servicios profesionales para iniciativas y
proyectos relacionados con estos temas, desde el analisis de la situacion actual, la
identificacion de problemas, la planificacion y la implementacion de medidas de
mejora, hasta la introduccién de las ultimas tecnologias de Tl que apoyan a una
organizacion en la implementacién de mejoras en los procesos de negocio y la

transformacion digital.

Para aumentar la concienciacion y la comprension de la mineria de procesos y el
BPM en Japén y promover su uso adecuado, PMI también difunde informacion util a
través del sitio web de PMI y de varios medios de comunicacién. Jun Matsuo,
presidente de la empresa, es el primer japonés que escribe y publica libros sobre

process mining. Mas informacion: https://www.process-mining.jp
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