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GBTEC Software es nombrado proveedor 
representativo en Gartner® 2021 Market 
Guide for Business Process Automation 
Tools 

BIC Platform es mencionada en Gartner® 2021 Market Guide for 
Business Process Automation Tools. Basado en tecnología no-code y 
low-code, BIC Process Execution -el módulo de ejecución de procesos 
de BIC Platform- permite a las empresas automatizar los procesos 
empresariales a gran velocidad y sin necesidad de costosos proyectos 
de desarrollo informático. 

› GBTEC es nombrada en la Gartner Market Guide en BPA 
› Gartner: Las herramientas de BPA apoyan la transformación de 

las organizaciones al orquestar, automatizar y supervisar los 
procesos empresariales de extremo a extremo 

› Greinke, CEO de GBTEC: "Con nuestro software no-code y low-
code, democratizamos la automatización de los procesos que 
se encuentran en el corazón de cada empresa." 

GBTEC Software ha sido reconocida en la Gartner Market Guide 2021 para 

herramientas de automatización de procesos empresariales [1]. El informe incluye a 

GBTEC como uno de los 38 proveedores representativos. Según Gartner, "la 

automatización de procesos siempre ha sido un pilar clave de las iniciativas de 

transformación digital. Sin embargo, la creciente necesidad de soluciones digitales y 

los rápidos cambios en los entornos operativos (debido a acontecimientos como la 

pandemia del COVID-19, el Brexit y la competencia de nuevas y bien financiadas 

startups) han dado una renovada urgencia a la digitalización." 

Con su suite de transformación digital BIC Platform, GBTEC se ha centrado en los 

procesos como impulsores clave de la digitalización en las empresas. Hasta ahora, 

Gartner ha reconocido a GBTEC en dos guías de mercado (Business Process 

Automation [1] y Enterprise Business Process Analysis [2]) y su herramienta de 
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minería de procesos, Apromore, ha sido nombrada en un tercer campo de BPM 

(Gartner Market Guide for Process Mining [3]). 

Con sus tres módulos de BPM, GBTEC ofrece una suite holística que cubre todos 

los pasos del viaje de optimización de procesos del cliente. Desde el diseño hasta la 

automatización y la minería de procesos, los clientes pueden agilizar sus flujos de 

trabajo operativos de principio a fin dentro de una única plataforma. 

BIC Process Execution: La solución de BIC Platform para la 
automatización de procesos no-code y low-code  
Gartner afirma que "los esfuerzos de automatización dentro de las empresas están 

cada vez más dirigidos por el negocio en lugar de por las TI. Como resultado, las 

empresas están más interesadas en invertir en tecnologías que permitan a los 

usuarios de negocio: mapear/modelar intuitivamente los procesos de negocio, 

identificar las oportunidades de automatización y desplegar rápidamente los flujos de 

trabajo automatizados específicos de la unidad de negocio". 

BIC Process Execution tiene características para el desarrollo en no-code, low-code 

y profesional de la automatización de procesos y la ejecución de flujos de trabajo. 

Con sus ProcessApps predefinidas pero personalizables, las organizaciones pueden 

digitalizar, estandarizar y automatizar parcial o totalmente los procesos repetitivos. 

La herramienta está directamente conectada al modelado de procesos en BIC 

Process Design y traduce automáticamente los modelos de procesos en flujos de 

trabajo ejecutables paso a paso. 

Greinke: "Las organizaciones pueden automatizar todos los procesos 
empresariales en BIC Process Execution"  
La herramienta puede integrarse en sistemas de terceros, como aplicaciones de 

correo electrónico, software CRM o suites ERP. Esto permite a los usuarios 

orquestar y ejecutar tanto flujos de trabajo sencillos como procesos empresariales 

complejos de principio a fin en todo el mapa informático de una organización, 

ahorrando tiempo y reduciendo los costes y las tasas de error. 

"En muy poco tiempo, hemos desarrollado una solución competitiva basada en el no-

code y el low-code que permite a cualquier persona, desde las unidades de TI hasta 

las de negocio, automatizar fácilmente los procesos. Y ahora, Gartner nos nombra 

Proveedor Representativo en el mercado de BPA. Me llena de orgullo poder ofrecer 

a nuestros clientes una solución de última generación para democratizar la 
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automatización de los procesos que están en el corazón de cada empresa", afirma 

Gregor Greinke, fundador y CEO de GBTEC. 

(1) Gartner, Inc. "Market Guide for Business Process Automation Tools" por Tushar 

Srivastava, Akash Jain, Naved Rashid, 6 de diciembre de 2021 

(2) Gartner, Inc. "Market Guide for Enterprise Business Process Analysis" por Marc 

Kerremans, Samantha Searle, Tushar Srivastava, 14 de julio de 2020 

(3) Gartner, Inc. "Market Guide for Process Mining" por Marc Kerremans, Tushar 

Srivastava, Farhan Choudhary, 11 de noviembre de 2021 

Exención de responsabilidad de Gartner 
Gartner no respalda a ningún proveedor, producto o servicio descrito en sus 

publicaciones de investigación, y no recomienda a los usuarios de tecnología que 

seleccionen solo a aquellos proveedores con las calificaciones más altas u otra 

designación. Las publicaciones de investigación de Gartner consisten en las 

opiniones de la organización de investigación de Gartner y no deben interpretarse 

como declaraciones concluyentes. Gartner niega cualquier garantía, expresa o 

implícita, con respecto a esta investigación, incluidas las garantías de 

comerciabilidad o idoneidad para un propósito particular. 

Acerca del Grupo GBTEC 
En GBTEC, creemos que el éxito de la gestión empresarial se basa en conciliar la 

gestión operativa del negocio con la actuación orientada al riesgo. Por eso hacemos 

todo lo posible para que los procesos correspondientes se conviertan en verdaderos 

motores de valor para nuestros clientes. Lo conseguimos con nuestra suite de BPM 

y GRC de última generación BIC Platform, una consultoría competente y una amplia 

gama de cursos de formación. Estamos al lado de empresas de todos los sectores 

como socio de apoyo para su transformación digital, sus iniciativas de gestión de 

procesos empresariales y su gestión de GRC. Nuestros equipos repartidos en seis 

ubicaciones en Europa y Australia trabajan cada día para garantizar que las 

corporaciones de la lista Fortune 500, medianas empresas y las administraciones 

públicas que operan en todo el mundo se beneficien de procesos óptimos y de una 

gestión innovadora de GRC. Para más información, visite https://www.gbtec.com/es/. 
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