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GBTEC Software wird 2022 erneut von 

Gartner® als repräsentativer Anbieter für 

Enterprise Business Process Analysis 

benannt 

In seinem neuen "Market Guide for Enterprise Business Process 

Analysis Tools", den Gartner im Januar veröffentlicht hat, führt das 

weltweit führende Marktforschungsunternehmen GBTEC als 

repräsentativen Anbieter auf. 

› GBTEC wird zum vierten Mal in Folge von Gartner als 

repräsentativer Anbieter für EBPA gelistet 

› Der Market Guide ist auf der GBTEC-Website als Download 

verfügbar 

› GBTEC-CEO Greinke: „Unternehmen müssen heute mehr denn 

je auf die digitale Transformation setzen, und EBPA ist dabei 

der Schlüssel zum Erfolg.“ 

Zum vierten Mal in Folge ist GBTEC Software mit seiner Digitalisierungssuite BIC 

Platform im Gartner "Market Guide for Enterprise Business Process Analysis" [1] 

gelistet. Dabei wählten die Analysten Anbieter aus, die vier gängige Anwendungsfälle 

repräsentieren: "Unterstützung der digitalen Transformation durch Verknüpfung von 

Strategie und Ausführung; Verbesserung von Prozessen durch Prozessmodellierung 

und -analyse (d.h. BPA); Bewertung der Auswirkungen von Veränderungen durch 

Verbindung von Prozessmodellen mit der Unternehmensarchitektur; Modellierung 

und Vorbereitung von Geschäftsprozessen für DigitalOps." 

Wir sind davon überzeugt, dass die Einblicke in den Market Guide für BPM-

Fachleute und Führungskräfte von Unternehmen, die sich für EBPA-Lösungen 

interessieren, sehr wertvoll sind. Der Market Guide ist auf der GBTEC-Website als 

On-Demand-Version verfügbar: https://www.gbtec.com/de/ressourcen/gartner-

market-guide-for-ebpa/. 

Ihr Ansprechpartner 

Timo Bewer 

+49 234 97645-114 

timo.bewer@gbtec.de 
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Im Market Guide stellt Gartner fest: "Durch Geschäfts- und Prozessmodellierung hilft 

EBPA den Verantwortlichen für Unternehmensarchitektur und technologische 

Innovation, die Unternehmensleistung zu verbessern und ein widerstandsfähiges 

Wachstum zu erzielen." Aufgrund der beispiellosen Situation nach dem Ausbruch der 

Covid-Pandemie haben viele Unternehmen ihre Digitalisierungsbemühungen von 

Einzelprojekten auf eine ganzheitliche digitale Transformation für organisatorische 

Widerstandsfähigkeit und Wachstum ausgerichtet. Indem sie Prozesse in den 

Mittelpunkt ihrer Transformation stellen, können Unternehmen EBPA-Tools nutzen, 

um ihre Geschäftsarchitektur und -ressourcen sowie die angeschlossenen IT-

Systeme zu koordinieren. 

Die BIC Platform kombiniert EBPA mit Funktionen zur 

Automatisierung von Geschäftsprozessen und Process Mining 

Im Market Guide stellt Gartner zudem fest, dass EBPA-Tools über die 

Prozessmodellierung hinausgehen: "Im Gegensatz zur traditionellen 

Geschäftsprozessanalyse (BPA) unterstützen EBPA-Werkzeuge die 

professionelle Modellierungsgemeinschaft (Prozessarchitekten und 

Prozessanalysten) und die einfache Belegschaft als Teil der Demokratisierung 

der Prozessverbesserung sowie der Wissensentdeckung und -verbreitung." Mit 

EBPA-Tools können Unternehmen ihren Schwerpunkt von der reinen 

Prozessmodellierung auf die Prozessautomatisierung und die Möglichkeiten des 

Process Mining verlagern und so das Versprechen einer demokratisierten 

Prozessoptimierung einlösen. 

 

GBTEC hat die BIC Platform als ganzheitliche Suite für alle Schritte der 

Prozessoptimierung in Unternehmen entwickelt. Beginnend mit der 

Prozessmodellierung in BIC Process Design, rationalisieren Kunden ihre operativen 

Abläufe, um sie im Prozessautomatisierungstool BIC Process Execution zu 

automatisieren. In einer dritten Phase erhalten sie mit BIC Process Mining von 

Apromore einen Echtzeit-Überblick über Prozesse, der Wartezeiten, Engpässe und 

Verbesserungspotenziale aufzeigt. 

GBTEC ist in drei Market Guides im Bereich BPM vertreten 

GBTEC ist nun als repräsentativer Anbieter für EBPA [1] sowie für Business-

Process-Automation-(BPA) Tools [2] gelistet, wobei das Drittanbieter-Tool BIC 

Process Mining von Apromore im Market Guide for Process Mining [3] genannt wird. 
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Der Gründer und CEO von GBTEC, Gregor Greinke, sagt: „Unternehmen müssen 

heute mehr denn je auf die digitale Transformation setzen, wobei EBPA der 

Schlüssel zum Erfolg ist. Mit den zentralen Fähigkeiten von EBPA demokratisieren 

wir die Prozessoptimierung in der BIC Platform. Mit unseren Automatisierungs- und 

Process-Mining-Lösungen machen wir die Prozesstransformation und damit die 

organisatorische Digitalisierung für alle Stakeholder in Unternehmen zugänglich." 

Greinke fügt hinzu: „In der BIC Platform finden Sie alle notwendigen Funktionen einer 

erstklassigen EBPA-Lösung nahtlos und konsequent in einer einzigen Software-Suite 

integriert. Unser Fokus liegt auf einer hohen Benutzerfreundlichkeit, nicht nur für 

BPM-Spezialisten, sondern auch für nicht-technische Anwender. Die erneute 

Nennung in den Market Guides von Gartner zeigt meiner Meinung nach, dass wir 

einer der führenden Entwickler von ganzheitlichen Suiten für die digitale 

Transformation sind." 

(1) Gartner, Inc. "Market Guide for Enterprise Business Process Analysis Tools" 

by Marc Kerremans, Tushar Srivastava, January 25, 2022 

 

(2) Gartner, Inc. "Market Guide for Business Process Automation Tools" by 

Tushar Srivastava, Akash Jain, Naved Rashid, December 6, 2021 

 

(3) Gartner, Inc. “Market Guide for Process Mining” by Marc Kerremans, Tushar 

Srivastava, Farhan Choudhary, November 11, 2021 

 

Gartner Disclaimer 

GARTNER ist eine eingetragene Marke und Dienstleistungsmarke von Gartner, Inc. 

und/oder seinen Tochtergesellschaften in den USA und international und wird hier 

mit Genehmigung verwendet. Alle Rechte vorbehalten. 

Gartner unterstützt keinen der in seinen Forschungspublikationen dargestellten 

Anbieter, Produkte oder Dienstleistungen und rät Technologieanwendern nicht, nur 

die Anbieter mit den höchsten Bewertungen oder anderen Bezeichnungen 

auszuwählen. Die Forschungspublikationen von Gartner geben die Meinung der 

Forschungsorganisation von Gartner wieder und sollten nicht als 

Tatsachenbehauptungen ausgelegt werden. Gartner lehnt jede ausdrückliche oder 

stillschweigende Gewährleistung in Bezug auf diese Studie ab, einschließlich 

jeglicher Gewährleistung der Marktgängigkeit oder Eignung für einen bestimmten 

Zweck. 
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Über die GBTEC Gruppe 

Wir von GBTEC sind der Überzeugung, dass erfolgreiche Geschäftsführung darauf 

basiert, die operative Unternehmenssteuerung mit risikoorientiertem Handeln in 

Einklang zu bringen. Darum setzen wir alles daran, die entsprechenden Abläufe zu 

echten Werttreibern für unsere Kunden zu entwickeln. Dies erreichen wir mit unserer 

state-of-the-art BPM- und GRC-Suite BIC Platform, kompetenter Beratung und einem 

umfangreichen Schulungsangebot. Wir stehen Unternehmen aus allen Branchen als 

Ansprechpartner für ihre digitale Transformation, ihre Business Process 

Management Initiativen und ihr GRC-Management zur Seite. Unsere Teams an 

sechs Standorten in Europa und Australien arbeiten tagtäglich dafür, dass weltweit 

agierende Fortune 500 Konzerne, mittelständische Unternehmen sowie die 

öffentliche Verwaltung von optimalen Prozessen und innovativem GRC-Management 

profitieren. Nähere Informationen finden Sie unter https://www.gbtec.com/de/. 
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