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Aus der BIC Platform wird die GBTEC 

Platform 

Die neue Namensstruktur schafft Orientierung für Kunden und Partner 

und macht die Weiterentwicklung des Unternehmens zu einer 

integrierten Plattform für AI-powered Business Transformation auch im 

Marktauftritt sichtbar. 

Bochum, 20. August 2026 – GBTEC führt die GBTEC Platform als neue 

Dachmarke für sein Softwareportfolio ein. Im Zuge dessen werden die bisherigen 

Produktnamen vereinheitlicht: Der Markenname GBTEC wird künftig Bestandteil der 

Produktnamen und ersetzt die bisherige Bezeichnung BIC. Die neue Namensstruktur 

schafft Orientierung für Kunden und Partner und macht die Weiterentwicklung des 

Unternehmens zu einer integrierten Plattform für AI-powered Business 

Transformation auch im Marktauftritt sichtbar. 

Business Transformation hat sich in den vergangenen Jahren grundlegend 

verändert. Prozesse, Automatisierung, Enterprise Architecture und Governance 

wachsen zunehmend zusammen. Unternehmen benötigen deshalb Transparenz 

über Zusammenhänge und eine gemeinsame Grundlage, um Veränderungen 

ganzheitlich zu planen, umzusetzen und mithilfe von Künstlicher Intelligenz 

datenbasiert zu steuern und kontinuierlich zu optimieren. 

Von BPM zur Plattform für AI-powered Business Transformation  

Seit der Gründung hat sich GBTEC kontinuierlich weiterentwickelt: von einer 

Business-Process-Management-Lösung zu einer integrierten Plattform, die heute 

Enterprise Architecture, Process Intelligence, Process Automation und Governance 

auf einer gemeinsamen technologischen Grundlage vereint. Wichtige Meilensteine 

dieser Entwicklung waren unter anderem die Einführung der KI-Assistentin Arty 

sowie die Erweiterung des Portfolios um Enterprise Architecture Management. 

Mit der Einführung der GBTEC Platform erhält diese Entwicklung nun auch eine 

einheitliche Produktwelt. Die neuen Produktnamen machen die Zugehörigkeit der 

einzelnen Lösungen zu einer gemeinsamen Plattform unmittelbar erkennbar und 

sorgen für eine klarere Struktur des gesamten Portfolios. 
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Neue Produktnamen für eine gemeinsame Plattform  

Die bisherige BIC Platform heißt ab sofort GBTEC Platform. Gleichzeitig erhalten die 

einzelnen Lösungen neue Namen, die ihre Rolle innerhalb des Portfolios präziser 

beschreiben und ihre Zugehörigkeit zur gemeinsamen Plattform sichtbar machen. 

Die neue Nomenklatur schafft mehr Klarheit für Kunden und Partner und verdeutlicht 

zugleich die strategische Ausrichtung des Portfolios. Die Produktnamen spiegeln 

nicht nur den heutigen Funktionsumfang wider, sondern auch die zukünftige 

Entwicklung der Lösungen innerhalb der Plattform. So entwickelt sich Process 

Execution unter dem Namen GBTEC Work Orchestrator konsequent zu einer Lösung 

weiter, die Prozesse, Workflows und intelligente Agentensysteme in einer 

gemeinsamen Ausführungsumgebung orchestriert. Aus Process Mining wird GBTEC 

Process Intelligence und unterstreicht die Entwicklung von der klassischen 

Prozessanalyse hin zu kontinuierlicher, datenbasierter Optimierung und intelligenter 

Entscheidungsunterstützung. 

 

Viele Unternehmen steuern Prozesse, Automatisierung, Enterprise Architecture und 

Governance noch immer in getrennten Werkzeugen. Die GBTEC Platform verfolgt 

einen integrierten Ansatz und vereint diese Disziplinen auf einer gemeinsamen 

technologischen Grundlage. Dadurch entstehen mehr Transparenz, weniger 

Komplexität und bessere Voraussetzungen, um Transformation schneller und 

fundierter umzusetzen. 

Über die GBTEC Gruppe 
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GBTEC ist ein führender Anbieter von SaaS-Software in den Bereichen Business 

Process Management (BPM), Enterprise Architecture Management (EAM), digitale 

Prozessautomatisierung (DPA) und Governance, Risk and Compliance (GRC). Das 

breit gefächerte Produktportfolio von GBTEC umfasst Business Process Design & 

Modelling, Process Execution, Process Intelligence sowie Governance, Risk and 

Compliance (GRC). Das Unternehmen zeichnet sich durch seine modernen und 

benutzerfreundlichen Produkte aus, die auf No-Code- und Low-Code-Technologien 

und einer hochmodernen Produktplattform basieren. Kunden profitieren zudem von 

kompetentem Kundensupport und umfassendem Schulungsangebot. Die Produkte 

von GBTEC werden von Unternehmen aller Größenordnungen, von KMUs bis hin zu 

Fortune-500-Unternehmen, sowie von öffentlichen Einrichtungen eingesetzt. Das 

Unternehmen hat seinen Hauptsitz in Bochum und beschäftigt rund 350 

Mitarbeitende an Standorten in der DACH-Region, Spanien, UK, USA, Australien und 

Saudi-Arabien. 
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